ACTA SOCIALIZACION DE DERECHOS ¥ DEBERES

TLUGAR: LP.S. MELENDE?Y 'MES: FEBRERQ, 2022

f' '.Partlc:pdntes Se anexa regssfro de as'sterma

1. Socializacién los derechos v.deberes en-salud conternpiados en la ey 1751 de 2015

2 Sucializacion del procese de afiliacion transaccioral sequn decrato 084 de 2020

fDesarrolI'o'
1. Socializacién los derechos y deberes en salud contemplados en la ley 1751 de 2015 g1y la.
sala de espera se socizliza & sigufente coblenido: |

Laspersonss Henen ks sigolenies dwachas

-gon o presiaoite del senacio de :;am

a} A acceder a los sarvicios y teonoidgias de sahud sue e garanbcan una aléncion iritegral. _jog.rcg_')_rau:;;sa v da
afta calidad. !

b} Recitir la atencion de-urgencias que séa regierita con la oporiunitiad que su condicitn ump & 200 gue
sea exigible-doctimento ¢ cancelacion de page pravie alguns.

c) A manlener ria corwiicacion plona; permanente, expresa y ciara con i profesiondt de g salug
tratante. :

d} A obtener informacion clara. apropidda y suficienie pér pane def profesional de fz san(f rm!an(o glig i
permita tomar decisionas libres, conscientes o inforfradas respscto de los procedimientos que le vayan d
practicar y flesgos de ids. mismos. Ningtina porsona podrd ser obiigada. confra su m;rmfad g recibir un
{ratarfiento de salud’

E

8) A regibir prestaciones de Saiud'an 1S condivionas ¥ iErminos oo NSagrados en s iy
fy A recibir ur: fralo digna, rpspétande. sus creencas ¥ costumbres, asl come 1as spimones f‘e SONAlES g
fergan sobre 10s procedinilentos., .

g} A que la hislorfd elinica Sea tralada de manera confidencial y reservads v que finicamente pueda ser
conocida por fercercs. previa autorization dél paciente o en los casos previsios en la ley: va poder
consultar {a totalidad tfe su histora clinica gn forma gratuita y a-obtaner copis de'le misma.

H
}

i A que se te preste duranfe lodo ef procese de (s enfermedad. asistencia e calidad por frab

fa saiud debidamenie vapacitados y awtorizades para glereer.

adoras de

H

1) A la provision y acceso oportuno s las teenclogias v o los megicamenios requeriiog:
j A recibir los servicios do salud en condicianes de lngieng. Seurdad ¥ 1eSpelc o su ’nwmﬂ'm

ki-A la intimidad. Se garantiza la confidencialicad tie toda g nfarmacien gus sea susunisirads en (e ;
del accest a l0s servicios ta salud y de lag condiciones de satud y-arfermedad de ) petsona, sin pesureit
de la posibilidad de acteso a la misma por jos fanulares en los aventos auitorizados por 1a | ay o las
airtoridades e las condiciones jue asta determing
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"LUGAR: 1.P.S. MELENDEZ MES: FESRERD, 2022

1 A recibir informacicn sobre los canales formaies para presentar reclunaciones, quejas. suge
general, para comuicarse con la sdpinisiscon de g institunion 58, asi eomg @ recibie una -;ressp_ucn I ,J:,o_f"

esrita,

my) A.solicitar y recibur explicacionss o rérmdicicn de duentus o corcs da s cosios por los r‘;a.amn HH05 e
salud reciblidos. od : i
nj A gue se Jg respete la voluntad e adeptanion o pegscdn de la donacicn te 5us ) |
conformidad con Iz fey

O} A no ser SOmelidas en Aingln Case a irples rucits o inhumanos que sfecien s c'af;m fad, 11f a s

obligados a sopoitar sufrimignto evitable. ni obiigados a padecer enfermedsdes que pueden recibir
tratarniento. :

2 A que no Se e trasladen las cargas administralivas y burocrdlicas e fes corresponds gervicio; asumir
-a los encargados o' interviniantes enla prestacion dei EBIVICIO. '

i
i
1
I

g} Agolar las posibilidades de tratamiento para la superacion de su-enfermetiad.

Son deberes de fas perscnas felacionades con el servicio de salid. fos sigufenies
a} Propender por sa avtocwidado, ef de su famiiia v of de-su comuniiad

b} Atender oporfunamente fas reCOMBNUHLIONRS folimidadas en ios programas de promesicn y pre yEneion.

o) Actuar de manera scidaria ante as situ
pErsonas.

HINES e P

o Respetar al pors
adgcugda .y féi_Cf{;'_r}af!?'lr;:}f'}f{;" fag b

) Crmydlir fas normas del sislema do saivd,
f

safucd

g) Actuar de buensa fe frente al sistems de
h} Suministrar de manera oportuna y suficientc la.informacion que se requiera para elecios de; a Ialiolisd

i) Contubuir solidariamente af finarciamiento de los gastos e demarnda fa atencion -c'_.r;} .:sa!uf: P
seguridad social en salud. de acuerdo con sucapaclnua de pago. i '

H i

2. Sacializacién del procesa de afiliacion transaccional segdn decreto 064 de 202{] a&n la sala
de espera se socializa el siguiente contenidé?

ai SAT, gue 500 no estar alil

07 C01.C8

Se explica i0s requis) ‘*‘s rasa abliation
gncuenta del-SISBEN an jas tategorias ART -
Se explica que si f us_ua“réo_ no ha 5o encuetEg
Se explica que i poblacidnr migrante para acceder 3 la afrl sicGn ds
salvo conducio.

la pobiacion extranjera debe tener cedulz de extrameria.

ada aningyna CAPE, esiar en g

3. Se atienden inquietudes y se da la orientacion pertirente.

Elabord: CARLOS DIDIER FERRIN VALENCIA
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